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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI TẠI SHOPEE 

DÀNH CHO CHỦ THẺ TÍN DỤNG EXIMBANK 

1. NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH 

- Chương trình 1: Giảm 50.000Đ cho đơn hàng tối thiểu từ 500.000Đ. 

- Chương trình 2: Giảm 200.000Đ cho đơn hàng tối thiểu từ 1.500.000Đ. 

- Áp dụng khi thanh toán bằng thẻ tín dụng Eximbank có đầu BIN thẻ gồm: 404152, 403754, 

402737, 469655, 423960, 527559, 548370, 536302, 542853, 356513, 356680, 356681. 

2. THỜI GIAN CHƯƠNG TRÌNH 

- Chương trình 1: Từ 0h00 đến 23h59 mỗi ngày từ 01/11/2025 đến hết ngày 30/04/2026, bao 

gồm các ngày đặc biệt của Chương trình 2. 

- Chương trình 2: Từ 08h00 đến 23h59 vào các ngày đặc biệt gồm 11/11/2025, 28/11/2025, 

12/12/2025, 01/01/2026. 

*Chương trình sẽ kết thúc khi hết thời gian diễn ra hoặc khi hết số lượng ưu đãi tối đa dành 

cho chương trình, tùy theo điều kiện nào đến trước. 

3. ĐỐI TƯỢNG ÁP DỤNG 

- Khách hàng đăng nhập tài khoản trên website shopee.vn hoặc ứng dụng Shopee, chọn hình 

thức thanh toán bằng thẻ tín dụng Eximbank có đầu BIN thẻ 404152, 403754, 402737, 469655, 

423960, 527559, 548370, 536302, 542853, 356513, 356680, 356681 để nhận được ưu đãi. 

- Không vi phạm bất kỳ điều khoản nào của chương trình khuyến mại hoặc các quy định sử 

dụng thẻ tín dụng Eximbank. 

- Không thực hiện các hành vi gian lận, giả mạo hoặc lạm dụng chương trình (Eximbank có 

quyền yêu cầu cung cấp chứng từ để xác minh nếu cần). 

- Thực hiện giao dịch thanh toán bằng thẻ tín dụng Eximbank cho các mục đích tiêu dùng cá 

nhân hợp pháp qua internet. 

- Đáp ứng đầy đủ các điều kiện khác của chương trình. 

4. ĐIỀU KIỆN ÁP DỤNG 

- Chương trình chỉ áp dụng khi mua các sản phẩm trên Shopee, không áp dụng với các sản 

phẩm là sim, thẻ cào, e-voucher và dịch vụ, sữa cho trẻ từ 0-24 tháng tuổi và đơn do người 

bán tự vận chuyển và gói sản phẩm (Ví dụ: Mua 1 tặng 1, Mua 2 giảm 10%...). 

- Mỗi chủ thẻ được hưởng ưu đãi 01 lần/tuần/chương trình 1 và 01 lần/ngày/chương trình 

2. 

- Ưu đãi sẽ được áp dụng đồng thời với chương trình/mã giảm giá ưu đãi khác của Shopee. 

- Ưu đãi sẽ không được cấp lại nếu đơn hàng bị hủy hoặc yêu cầu trả hàng/hoàn tiền vì bất cứ 

lý do gì. 
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- Ưu đãi không có giá trị quy đổi thành tiền mặt hoặc được chuyển nhượng dưới bất kỳ hình 

thức nào. 

- Chương trình chỉ dành cho khách hàng mua lẻ. Chương trình không áp dụng cho các đơn hàng 

có dấu hiệu lạm dụng khuyến mãi hoặc vi phạm vào các Tiêu chuẩn cộng đồng hoặc Chính 

sách của Shopee, hoặc không thỏa mãn đủ các điều kiện yêu cầu. 

- Điều khoản và điều kiện của chương trình có thể được điều chỉnh, thay đổi bất kỳ lúc nào và 

không cần thông báo trước. 

- Nếu có thắc mắc hoặc vấn đề liên quan đến chương trình, khách hàng vui lòng liên hệ Bộ phận 

chăm sóc khách hàng trong vòng 24h từ lúc sự cố phát sinh Shopee theo số 19001221 hoặc 

truy cập https://help.shopee.vn/vn/s/contactus 

5. QUY ĐỊNH KHÁC 

- Eximbank có quyền thay đổi điều khoản và điều kiện của chương trình. Mọi cập nhật sẽ được 

công bố trên website của Eximbank và có hiệu lực sau 7 ngày kể từ ngày công bố. 

- Nếu phát hiện giao dịch không hợp lệ (gian lận hoặc lạm dụng), Eximbank có quyền yêu cầu 

cung cấp chứng từ giao dịch để xác minh. Nếu không cung cấp trong vòng 5 ngày làm việc, 

Eximbank sẽ thu hồi ưu đãi bằng cách ghi nợ tài khoản thẻ. 

- Eximbank không chịu trách nhiệm trong trường hợp bất khả kháng (thiên tai, sự cố hệ 

thống,…) dẫn đến sai lệch hoặc gián đoạn giao dịch. 

- Khiếu nại liên quan đến chương trình cần được gửi qua hotline 19006655. 

- Mọi tranh chấp sẽ được giải quyết theo thỏa thuận giữa Eximbank và khách hàng, phù hợp 

với quy định pháp luật. 

https://help.shopee.vn/vn/s/contactus

